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Regulamin Pobytu w Dziennym Domu Pomocy Centrum Alzheimera
w Warszawie

Rozdzial |
Postanowienia ogolne

§1

Dzienny Dom Pomocy, dalej zwany DDP, jest komoérka organizacyjng Centrum
Alzheimera. Miesci sie¢ w siedzibie Centrum Alzheimera pod adresem: 02-730
Warszawa, Al. Wilanowska 257.

Dzienny Dom Pomocy Centrum Alzheimera obejmuje swoimi dziataniami mieszkancow
miasta stotecznego Warszawy.

§2

Ilekro¢ w regulaminie jest mowa o:

1)
2)
3)

4)

Centrum — nalezy przez to rozumie¢ Centrum Alzheimera;

Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Centrum Alzheimera;

Zastepcy Dyrektora — nalezy przez to rozumie¢ Zastepce Dyrektora Centrum Alzheimera,
pelnigcego jednoczesnie funkcj¢ kierownika Dziennego Domu Pomocy Centrum
Alzheimera;

komorce organizacyjnej — nalezy przez to rozumie¢ komorke organizacyjng Centrum
Alzheimera.

§3

DDP dziata na podstawie:

1)

2)

3)

4)

ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej (Dz.U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362
z pbzn. zm.);

statutu Centrum Alzheimera stanowigcego zatacznik do uchwaty nr VI11/145/2011 Rady
Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 27 stycznia 2011 r., w sprawie utworzenia Centrum
Alzheimera (Dz. Urz. Woj. Maz. Nr 19, poz. 633), zmienionego uchwatg XI11/222/2011
Rady miasta stotecznego Warszawy z dnia 31 marca 2011 r. w sprawie potaczenia Domu
Pomocy Spotecznej w Warszawie 1 Centrum Alzheimera w Warszawie, utworzenia
osrodka wsparcia oraz zmieniajgcej uchwale w sprawie utworzenia Centrum Alzheimera
1 uchwat¢ w sprawie nadania statutow domom pomocy spotecznej prowadzonym przez
m.st. Warszawe (Dz. Urz. Woj. Maz. Nr 67, poz. 2137) oraz z uchwatg XXX/674/2012
Rady miasta stotecznego Warszawy z dnia 12 stycznia 2012 r. zmieniajacej uchwate
w sprawie utworzenia Centrum Alzheimera;

uchwaty Rady miasta stotecznego Warszawy Nr XXXV11/843/2004 z dnia 16.09.2004 r.
w sprawie szczegotowych warunkow przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze
oraz zasad zwrotu wydatkéw za $wiadczenia z pomocy spotecznej realizowane przez m.st.
Warszawg w zakresie zadan wlasnych gminy, z poézZniejszymi zmianami z dnia
11.04.2005 r. 1 28.11.2006 r.;

uchwaty Rady miasta stolecznego Warszawy Nr XLVI11/1198/2005 z dnia 16.04.2005 r.
zmieniajaca uchwat¢ w sprawie szczegotowych warunkéw przyznawania i odptatnosci za
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5)

ustugi opiekuncze oraz zasad zwrotu wydatkéw za $wiadczenia z pomocy spotecznej
realizowane przez m.st. Warszawe w zakresie zadan wiasnych gminy.

regulaminu organizacyjnego Centrum Alzheimera, stanowiacego zatacznik do
Zarzadzenia nr 1791/2011 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 24 listopada 2011 r.

Cel dzialalnosci

§4

Celem dziatalnosci DDP jest zapewnienie osobom cierpigcym na zespoty otgpienne, W tym

cho

rych na chorobe Alzheimera, oparcia spotecznego w szczegdlnosci poprzez $wiadczenie

ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych na terenie DDP.

1.

2.

=
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Zakres dzialania

§5

DDP realizuje swoje cele poprzez aktywizowanie oséb chorych na zespoly otepienne,

w tym chorych na chorob¢ Alzheimera oraz podtrzymywanie umiejetno$ci niezb¢dnych

do zaspokajania podstawowych potrzeb, prowadzenie treningdw umiejetnosci

samoobstugi, a takze wspieranie w formie asystowania w codziennych czynnosciach

zyciowych.

Do zadan DDP nalezy w szczego6lnosci:

1) prowadzenie zaje¢ usprawniajacych ruchowo, polegajacych na rehabilitacji fizycznej
i usprawnianiu zaburzonych funkcji organizmu;

2) prowadzenie zaje¢ rekreacyjnych, kulturalnych i edukacyjnych;

3) udzielanie porad psychologicznych;

4) swiadczenie pomocy w rozwigzywaniu trudnych sytuacji zyciowych;

5) udzielanie wsparcia w zachowaniu wigzi rodzinnych;

6) umozliwienie zachowania higieny;

7) zapewnienie co najmniej jednego cieptego positku dziennie;

8) organizowanie innych zaje¢ i ustug w zaleznosci od potrzeb uczestnikow
i mozliwosci DDP;

9) wspolpraca z réznymi organizacjami i instytucjami w celu rozwijania nowych form
dziatalno$ci;

10) inicjowanie, przygotowanie oraz udzial w projektach adresowanych do pensjonariuszy
I ich rodzin i1 opiekunéw;

11) promowanie dziatalnosci DDP;

§6

Ustugi w DDP majg charakter specjalistyczny i opiekunczy.
W zalezno$ci od indywidualnych potrzeb uczestnikow, DDP zapewnia do trzech
positkéw dziennie, w tym jeden goracy oraz ustugi specjalistyczne w zakresie:

1) opieki dziennej w tym pielegnacyjnej;

2) ksztaltowania umiejetno$ci zaspakajania podstawowych potrzeb zyciowych

1 umiejetnosci spolecznego funkcjonowania;

3) motywowania do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji;

4) prowadzenia treningéw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci spotecznych;

5) dbatosci o higieng i wyglad;



3.
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6) ksztaltowania pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi;
7) wspoOlpracy z rodzing poprzez ksztattowanie odpowiednich postaw wobec 0Soby
chorej;
8) pomocy w czynnosciach samoobstugowych w sytuacjach koniecznych, np.
karmienie;
9) podawania lekow zleconych przez lekarza, pomiar ci$nienia krwi — W razie
potrzeby kontakt z lekarzem prowadzacym;
10) treningu podstawowych czynnos$ci ukierunkowanych na dbato$¢ o higieng osobistg
oraz umiejetnos¢ komunikacji z otoczeniem;
11) terapii zajeciowej ukierunkowanej na usprawnianie fizyczne i psychiczne;
12) zajec¢ rekreacyjnych, kulturalnych i edukacyjnych;
13) wsparcia psychologicznego;
14) pomocy w rozwigzywaniu indywidualnych problemow;
15) zabiegow fizykoterapeutycznych zgodnie ze zleceniem lekarskim;
16) rehabilitacji fizycznej i usprawniania zaburzonych funkcji organizmu;
17) ustug fryzjerskich.
DDP oferuje uczestnikom do trzech positkéw dziennie w tym obiad 0 godz. 13.00.
Warunkiem skorzystania przez uczestnika z obiadu jest jego zamowienie, nie pozniej niz
do godz. 12.00 dnia poprzedniego.

Rozdzial 11
Zasady organizacyjne

§7

1. DDP funkcjonuje w dni powszednie od poniedziatku do pigtku w godz. 8.00 — 16.00.

Sposob kwalifikacji

§8

DDP  przeznaczony jest dla o0sob cierpigcych na  zespoly otepienne,
w tym na chorobe Alzheimera, zdolnych do samoobstugi i sygnalizujacych potrzeby
fizjologiczne, niewymagajacych catodobowej opieki i pielggnacji.

Do DDP kierujag w formie decyzji administracyjnej osrodki pomocy spolecznej m. st.
Warszawy, wlasciwe ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby wnioskujacej o ustugi.
Zasady, formy organizacji i realizacji ustug okreslone b¢dg w porozumieniu zawartym
pomiedzy osrodkiem pomocy spotecznej a Centrum.

Ze wzgledu na rodzaj ustugi wydawane sg odrebne decyzje:

- na korzystanie z ushug w DDP — ustugi specjalistyczne,

- na korzystanie z ustug w DDP — ustugi opiekuncze,

- na korzystanie z positkow,

Z uwagi na charakter i zakres ustug $wiadczonych w DDP wymagane jest dokonanie
oceny stanu zdrowia, zdolno$ci ruchowej lub motorycznej 0soby ubiegajacej si¢ o ushugi.
Przyznanie ustug i okre$lenie ich zakresu poprzedzone jest oceng Stanu zdrowia popartg
zaswiadczeniem lekarskim, wystawionym przez lekarza specjaliste z zakresu neurologii
lub psychiatrii. Oceny dokonuja lekarze specjaliSci zatrudnieni w Centrum Alzheimera
we wspolpracy z pracownikami DDP, osobg zainteresowang oraz z jej opiekunem.



5. Lekarz specjalista okreslony w ust. 3 wystawia kart¢ informacyjna, ktora o0soba
zainteresowana przedstawia do wniosku o skierowanie do DDP na ustugi dzienne lub
okresowy pobyt catodobowy we wiasciwym osrodku pomocy spoteczne;j.

6. Decyzja na ustugi w formie positku wydawana bezposrednio przez wtasciwy OPS ( bez
karty informacyjnej).

7. Osrodek pomocy spotecznej po otrzymaniu wniosku wraz z zalacznikami niezwlocznie
wydaje decyzje administracyjng. Wydanie decyzji pozytywnej w przedmiocie ustug
opieckunczych w DDP wymaga pisemnej akceptacji Regulaminu Pobytu w DDP przez
osobg¢ zainteresowang i jej opiekuna. W przypadku osoby ubezwlasnowolnionej podpis
sktada opiekun prawny.

8. W przypadku wigkszej liczby chetnych niz miejsc bedzie tworzona lista osob
oczekujacych. O kolejnosci przyje¢ zadecyduje kolejnos¢ zgtoszen.

Odptatnos$¢ za pobyt

§9

1. Pobyt w DDP jest odptatny. Szczegdétowe warunki odptatnosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegdlowe warunki czesciowego lub
catkowitego zwolnienia z optat, jak i réwniez tryb ich pobierania okresla Rada m.st.
Warszawy w uchwale, o ktorej mowa w § 3 pkt 1., pkt 4 ( tj. za uslugi opiekuncze
$wiadczone poza domami dziennego pobytu i innymi osrodkami wsparcia prowadzonymi
przez osrodki pomocy spoleczne;j.)

2. Odptatnos¢ za positki liczona jest na podstawie kosztow wyzywienia zgodnie z
zalacznikiem nr 1 § 3 pkt 2. Uchwaly Nr XLVII/1198/2005 Rady m.st. Warszawy z dnia
11 kwietnia 2005 roku.

3. Wysoko$¢ odptatnosci za pobyt w dziennym domu pomocy okres$lana jest w relacji
procentowej do kosztow ,,0sobodnia” w dziennym domu pomocy. Koszt ,,0sobodnia”
okresla sie co roku, w terminie do 31 stycznia danego roku, na okres od 1 lutego do 31
stycznia, Zarzadzeniem Dyrektora Centrum, na podstawie dokonanych w poprzednim
roku budzetowym, w przypadku rozpoczgcia dziatalnosci planowanych, wydatkow w
oSrodku wsparcia i w zwigzku z prowadzeniem osrodka wsparcia, bez wydatkow
inwestycyjnych, przyjmujac algorytm:

e Stawka godzinowa za ustugi dzienne specjalistyczne jest liczona wedtug
ponizszego WZOru:
budzet roczny DDP / 12 miesiecy / $rednio 22 dni robocze w miesiacu / 40
miejsc /

8 godzin.

e Stawka godzinowa za ustugi opiekunicze jest liczona wedtug ponizszego wzoru:
budzet roczny DDP ( za ushlugi opiekuncze)/ 12 miesi¢cy / Srednio 22 dni
robocze w miesiacu / 10 miejsc / 8 godzin.

e Odptatnos¢ za positek jest naliczona wedtug ponizszego wzoru:
budzet roczny wkladu do kotla /koszty osobowe/koszty eksploatacyjne/liczba
odbiorcow.

4. Wszelkie zmiany w wysokosci odplatnosci zawartej w decyzji, a zwigzane Mm.in.
z chorobg, przerwg wakacyjng badz innymi Sytuacjami losowymi uwzgledniane beda
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7.

1.

2.

4.

przez Dyrektora lub Zastepce Dyrektora okreslonego w § 2 pkt 3, po ztozeniu pisemnego
wniosku o usprawiedliwienie nieobecnos$ci przed lub dzien po zaistniatej nieobecnosci.

Po uwzglednieniu wniosku, odptatnos¢ naliczania bedzie za dni faktycznego pobytu
zgodnie ze stawka dzienng przypadajaca na dany miesigc, ktérego odptatnos¢ dotyczy.
Wszelkie ptatnos$ci zwigzane z pobytem w DDP sg wnoszone do kasy Centrum lub
na rachunek bankowy nr 52 1030 1508 0000 0005 5008 7006.

Za dzien zaptaty uznaje si¢ dzien wptywu na rachunek bankowy Centrum.

Prawa i obowiazki
§ 10

Uczestnicy i ich opiekunowie maja prawo do:

1) godnego traktowania;

2) zachowania tajemnicy spraw ich dotyczacych;

3) korzystania z ustug oferowanych przez DDP;

4) uzyskania pelnej informacji o $wiadczonych formach dziatalno$ci i formach
dostepnej pomocy;

5) korzystania ze wsparcia psychologicznego oraz innego wynikajacego z ich
indywidualnej zyciowej sytuacji;

6) rzetelnego rozpatrywania i wyjasniania ewentualnych uwag lub skarg;

7) zglaszania skarg i wnioskéw do personelu DDP w godzinach funkcjonowania DDP
lub do Dyrektora Centrum Alzheimera.

Uczestnicy zobowigzani sg do stosowania zasad obowigzujacych w DDP,
a w szczegblnosci do:

1) posiadania obuwia na zmiang na czas korzystania z DDP;

2) posiadania rgcznika  osobistego, niezbednych  $rodkéw  higienicznych
(np. pampersow) oraz ubrania na zmian¢ na okoliczno$¢ wystgpienia sytuacji tego
wymagajacych;

3) dbatosci o higieng osobista;

4) dbatosci o utrzymanie tadu i porzadku w miejscu prowadzenia zajgé.

Opiekunowie uczestnikdw zobowigzani sg do:

1) przyprowadzania i odprowadzania uczestnikow w wyznaczonych godzinach;

2) przekazywania aktualnej informacji o stanie zdrowia uczestnika i innych waznych
informacji majacych znaczenie dla funkcjonowania uczestnika w DDP;

3) wspoldziatania z personelem DDP w zakresie realizacji ustalonych ustug dla
uczestnika;

4) zapewnienie personelowi DDP bezposredniego kontaktu telefonicznego ze soba.
W ramach adaptacji, w pierwszym tygodniu pobytu uczestnika w DDP, jego opiekun
zobowigzany jest spedzi¢ w DDP wspolnie z uczestnikiem, co najmniej 4 godziny
dziennie. Jezeli bedzie zachodzila taka koniecznos¢, okres ten moze zosta¢ wydtuzony do
2 tygodni.
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Postanowienia porzadkowe
§11

1. Na terenie DDP zabrania si¢ wnoszenia alkoholu, napojow alkoholowych oraz
spozywania alkoholu, napojow alkoholowych, przebywania w stanie po spozyciu
alkoholu, zazywania $rodkéw odurzajacych i przebywania pod ich wplywem na terenie
DDP.

2. Osoby w stanie nietrzezwo$ci nie moga przebywac¢ na terenie DDP, a jesli swoim
zachowaniem dajg powod do zgorszenia na terenie DDP, znajduja si¢ w okoliczno$ciach
zagrazajacych ich zyciu lub zdrowiu albo zagrazaja zyciu lub zdrowiu innych oséb,
zostang po powiadomieniu policji doprowadzone do izby wytrzezwien.

§12

1. Palenie papieroséw jest dozwolone tylko w miejscach wyznaczonych.

2. W DDP zainstalowana jest sygnalizacja przeciwpozarowa. Pracownicy, uczestnicy DDP
i ich opiekunowi zobowigzani sg do zapoznania si¢ z przepisami przeciwpozarowymi
umieszczonymi na tablicy informacyjnej oraz stosowania si¢ do przepiséw instrukcji
alarmowej w przypadku powstania pozaru.

3. W przypadku zauwazenia pozaru, zagrozenia pozarowego lub innego zdarzenia
zagrazajacego zyciu lub zdrowiu kazdy z pracownikow, uczestnikow DDP 1 opiekunoéw
zobowigzany jest do powiadomienia administracji DDP o zaistnialym zdarzeniu.
W przypadku pozaru nalezy zachowaé spokoéj, postepowaé zgodnie z instrukcjg oraz
podporzadkowac si¢ osobie prowadzacej akcje ratunkowa.

4. W przypadku wystgpienia szkody spowodowanej przez pensjonariusza lub opiekuna jest
on zobowigzany do pokrycia powstatej szkody w catosci.

5. Zauwazone awarie urzadzen nalezy zglasza¢ bezzwlocznie w administracji DDP.

§13

1. Wszelkie naruszenia regulaminu bedg rozpatrywane przez Dyrektora. Naruszenie
regulaminu pocigga za sobg udzielenie upomnienia przez Dyrektora lub Zastgpce
Dyrektora.

2. W przypadku naruszania norm wspoizycia spotecznego przez pensjonariusza lub jego
opiekuna oraz w przypadku nieprzestrzegania postanowien regulaminu po zastosowaniu
sankcji, o ktérych mowa w ust. 1, Dyrektor moze wystapi¢ z wnioskiem do osrodka
pomocy spotecznej o rozpatrzenie zasadnosci zakonczenia $wiadczenia dalszych ushug
przez DDP.

Skargi i wnioski
§ 14

Zatatwianie skarg i wnioskow:

1. Pensjonariusze DDP i ich opiekunowie majg prawo zglasza¢ skargi i wnioski
do Dyrektora.

2. Dyrektor przyjmuje interesantoéw W kazdy poniedziatek w godz. 12.00 — 15.00.

3. Zastgpca Dyrektora bedacy réwnocze$nie Kierownikiem Domu Dziennego Pobytu
przyjmuje w zaleznosci od potrzeb w godzinach pracy Domu.
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